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INSAN HAKLARINA SAYGI

Calisanlarimiz, tedarikgilerimiz, is ortaklarimiz ve icinde yer aldigimiz toplum ile olan iligkilerimizde Birlesmis
Milletler insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’ne uygun olarak faaliyet géstermek ve onlari da bu konuda duyarh
olmaya tesvik etmek icin calisiyoruz. Bu Politikaya, Uluslararas1 Haklar Beyannamesi, Uluslararas1 Calisma
Orgiitii'niin (ILO) 1998 tarihli Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi, Birlesmis Milletler
Kiiresel ilkeler S6zlesmesi, Birlesmis Milletler is Hayat1 ve insan Haklar1 Rehber Ilkeleri'nin icerdikleri de
dahil olmak iizere Insan Haklar Evrensel Beyannamesi'ni de igine alan uluslararasi insan haklar ilkeleri
rehberlik etmektedir.

Bu politika; Optimal Turizm olarak, sahip oldugumuz isletmeler ve yonettigimiz tesisler icin gecerlidir. Optimal
Turizm ayrica tedarikgilerinden ve is ortaklarindan da bu ilkeleri uygulamalarini bekler, tesvik eder ve
anlagmalara dahil etmeyi taahhiit eder.

Isimizdeki ve iliskide bulundugumuz cevremizdeki kisilere yonelik insan haklar risklerini is risklerinin bir
parcasi olarak tanimlamak ve dnlemek icin gerekli 6zeni gostermekteyiz. Ticari faaliyetlerimizden kaynaklanan
olumsuz insan haklar etkilerini belirlememiz durumunda, adaletli ve makul bir sekilde iyilestirme saglamayi ya
da iyilestirme icin ig birligi yapmay taahhiit ediyoruz. Ugiincii sahislarla olan iligkilerimiz sebebiyle bu
olumsuz etkilerle baglantimizin olmasi ya da bu olumsuz etkilere dahil olmamiz durumunda, bu durumun
iyilestirilmesini saglamaya calismaktayiz.

Optimal Turizm’in uygulanmasindan Optimal Turizm Genel Miidiirii basta olmak iizere faaliyet gosterilen
isletmelerde Isletme Miidiirleri birinci derecede sorumludur.

AYRIMCILIK
Ayrimcilia miisamaha etmeyiz.

Irk, cinsiyet, ulusal koken, etnik koken, din, yas, maliiliyet, cinsel yonelim, toplumsal cinsiyeti ifade eden
tanmimlar, siyasi goriis veya gecerli yasalarla korunan diger statiiler gibi nedenlere bagh ayrimciligin, tacizin ve
saygisizligin olmadigl bir isyeri olmak icin ¢alisiyoruz.

Kigisel dzellikler, mevki veya duruma bakilmaksizin, saygisiz veya uygunsuz davranisa, adil olmayan muamele
veya herhangi bir tiirde misillemeye hosgorii géstermeyiz. Isyerinde veya isyeri disinda, is ile ilgili bir durum
s0z konusu iken taciz bizim icin kabul edilemezdir.

CESITLILIK VE DAHIL ETME
Birlikte calistigimiz insanlarin farklhiliklarina deger verir ve kendilerini dahil hissetmelerine ¢alisiriz.

Optimal Turizm’de firsat esitligini taahhiit eder ve ise alim, yerlestirme, gelistirme, egitim, {icretlendirme ve
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terfi kararlarim; ¢alisanin niteligini, performansini, becerisini ve deneyimini temel alarak gerceklestiririz. Is
gliciimiizde cesitlilik, hedeflerimize ulasmak icin esastir. Bu nedenle, farkli ge¢mis ve deneyimlere sahip
calisanlar cekmeye, gelistirmeye ve sirketimizde tutmaya ¢alisiyoruz.

COCUK iSGUCU

Cocuk isci calistirmayiz.

Agir ve tehlikeli islerde calisma gerektiren pozisyonlara 18 yasin altindaki kisilerin ise alinmasini yasaklarz. is
ortaklarimizdan da aynisini bekleriz.

ZORLA CALISTIRMA VE INSAN TICARETI

Hapishane isciligi, bor¢ 6deme amach iscilik, askeri iscilik, modern kélelik sekilleri ve her gesit insan ticareti de
dahil olmak iizere zorla ¢alistirma uygulamalarinin tiimiinii yasaklariz.

ISYERI GUVENLIGI
Siddetin, tacizin, tehdidin olmadig bir igyeri saglamayi taahhiit ederiz.

Calisanlar icin gerekli oldugunda ve calisanin onuruna, gizliligine ve itibarina saygil olacak sekilde giivenlik
hizmetleri saghyoruz.

TOPLUM VE PAYDASLARLA BAGLILIK

Isimizi yiiriittigiimiiz yerlerdeki toplumun bir par¢as: oldugumuzu kabul ederiz.

Isimizi yaparken savunmasiz ve dezavantajh gruplar da dahil olmak iizere tiim paydaglarimizla, kendileri igin
onem arz eden insan haklar1 sorunlar1 konusunda, goriislerinin dinlendigi ve dikkate alindig bir iliski kurariz.
Yerel sorunlarin en uygun sekilde yerel diizeyde ¢6ziime kavusturulabildigine inaniyoruz.

ORGUTLENME

Yasal sinirlar icinde orgiitlenme 6zgiirdjir.

Calisanlarimizin misilleme veya tehdit korkusu tasimadan bir isci sendikasina katilma, is¢i sendikasi olusturma
veya isci sendikasina katilmama hakkina saygi duyariz.

Yasalarca taninmisg bir is¢i sendikasi tarafindan temsil edilen ¢alisanlarimizin 6zgiirce sectikleri temsilcileri ile
yapicl bir diyalog kurmayi taahhiit ediyoruz.
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GUVENLI VE SAGLIKLI ISYERI
(Calisanlarimizin giivenligi ve saghg her seyden 6nemlidir.

Politikamiz giivenli ve saglikhi bir isyeri saglamak ve yiirtirliikteki is saglig1 ve giivenligi kanunlari,
yonetmelikleri ve kurum ici gerekliliklere uymaktir. Kaza, yaralanma ve saglik sorunu olusturabilecek riskleri
tanimlayarak ve ¢ozerek, saglikli ve {iretken bir isyeri ortami saglamak ve bu ortami siirdiirmek i¢in calisiyoruz.

CALISMA SAATLERI, UCRETLER VE OZLUK HAKLARI

Ucret politikamz1 ve 6zliik haklarimizi sektore, yerel isgiicii piyasasina gore ve gecerli toplu is sézlesmelerinin
sartlarina uygun olarak rekabetci bir sekilde olusturuyoruz. Operasyonlarimizi {icret ve calisma saatleri
hakkindaki gecerli yasalara uyum icinde yiiriitiiriiz. Calisanlarimiza yeteneklerini ve potansiyellerini
gelistirebilecekleri ve ilerleme saglayabilecekleri firsatlar sunariz.

CEVRE SORUMLULUGU VE SU KAYNAKLARI

Deger zincirimiz kapsamindaki arazi ve su kullanimimizin insan haklarina olasi etkilerinin farkindayiz ve bu
konuyu 6zel uygulamalarla ele aliyoruz. Cevre Politikamiza paralel olarak, insanin su kaynaklarina ve giivenli
icme suyuna olan ihtiyacina ve uygun sanitasyon ile hem ekosistemlerin hem de toplumlarin korunmasina saygi
duyariz.

YONLENDIRME VE RAPORLAMA
Tiim calisanlar arasinda acik ve diirtist iletisime deger verilen ve saygi duyulan isyerleri yaratmaya calisiyoruz.

Optimal Turizm, faaliyet gosterdigimiz her yerde yiiriirliikteki is ve istihdam yasalarina uymay1 taahhiit eder.
Optimal Turizm ayrica ¢alisanlarin egitim ve yillik sertifikasyon siireci ile Insan Haklar Politikasim bilmelerini
saglamaktadir.

Politikanin dili ile calistig1 yerin yasalari, gelenekleri ve uygulamalar: arasinda bir catisma olduguna inanan, bu
politika hakkinda sorulari olan veya bu politikanin potansiyel bir ihlalini gizli olarak bildirmek isteyen herhangi
bir ¢alisan, bu soru ve endiseleri Insan Kaynaklarina iletmelidir.

Calisanlar ayrica, kalite@dreamworldhotels.com.tr adresine email gondererek siipheli politika ihlallerini
bildirebilirler. Bu politika altinda endiselerini bildiren herhangi bir calisana kars1 hicbir misillemede
bulunulmayacak veya karsi islem yapilmayacaktir. Sirket calisanlarin endiselerini arastiracak, bunlar1
yanitlayacak ve herhangi bir ihlale yanit olarak uygun diizeltici aksiyonlar alacaktir.

Insan Haklar Politikasi, Optimal Turizm’in Etik Kurallan ile uyumludur.
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KAMU BILGILENDIRMESI

Yillik Strdirulebilirlik Raporumuzun bir parcasi olarak, bu insan Haklari Politikasina uygun insan haklarina
iliskin taahhutlerimiz, cabalarimiz ve beyanlarimizi diizenli olarak gézden gecirmeyi ve kamuoyuna
raporlamayi taahhit ediyoruz. Bu raporlama, BM Kilavuz llkeleri Raporlama Cercevesine atifta bulunmaktadir.

Optimal Turizm, bu politikay! herhangi bir zamanda degistirme hakkini sakl tutar. Bu politikadaki herhangi bir
sey, Optimal Turizm ile ¢alisanlari arasindaki is s6zlesmesinin yerine gegmez ve bu programa katiimis olmak
Optimal Turizm ile ¢alisan arasindaki is iliskisinin devam edeceginin garantisi anlamina gelmez.




